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NUMERO 6.102
DIPUTACION DE GRANADA

DELEGACION DE RECURSOS HUMANOS
Resolucién de convocatoria para pruebas selectivas de

plazas de Trabajador Social y Educador/a de la Escala
de Administracién Especial

2. Programa

I. Grupo de materias comunes

1. La Constitucién Espanola de 1978. Estructura y
contenido esencial. Los derechos y deberes fundamen-
tales. La reforma constitucional.

2. Los 6rganos constitucionales. La Corona. Las Cor-
tes Generales. El Gobierno del Estado. El Poder Judicial.
El Tribunal Constitucional. El Tribunal de Cuentas y el
Defensor del Pueblo.

3. La Administracion publica. La organizacion territo-
rial del Estado. Las Comunidades Auténomas: Constitu-
cion. Los Estatutos de Autonomia. Distribucién de com-
petencias entre el Estado y las Comunidades Auténo-
mas. La Administracion local: regulacién constitucional.

4. Las fuentes del ordenamiento juridico: especial re-
ferencia al reglamento. El acto administrativo. Concepto
y requisitos. La eficacia de los actos administrativos. La
notificacion y la publicacién. Supuestos de nulidad de
pleno derecho y anulabilidad. La revisiéon de los actos
en via administrativa. Los recursos administrativos.

5. El procedimiento administrativo comun. Especiali-
dades en los procedimientos de naturaleza sanciona-
dora y de responsabilidad patrimonial.

6. Los contratos del sector publico: ambito subjetivo
y objetivo de aplicacion de la legislacion de contratacion
del sector publico. Delimitacién de los tipos contractua-
les. Los actos preparatorios: expediente de contratacion
y pliegos. Los procedimientos de adjudicacion.

7. Latransparencia de la actividad publica. Publicidad
activa. El derecho de acceso a la informacion publica.
La proteccion de los datos de caracter personal.

8. El patrimonio de las Administraciones Publicas. La
actividad subvencional de las Administraciones publicas.

9. Los empleados publicos. Clases y régimen juri-
dico. Derechos y deberes de los empleados publicos.
Las situaciones administrativas. Incompatibilidades. Ré-
gimen disciplinario.

10. Régimen Local (l). Tipologia de los entes locales y
potestades. El municipio: conceptos y elementos. El
término municipal. La poblacién municipal. La organiza-
cion municipal. Las competencias municipales.

11. Régimen Local (). La provincia como entidad lo-
cal. Organizacién y competencias. Régimen de sesio-
nes de los érganos de gobierno local: convocatoria, de-
sarrollo y adopcion de acuerdos. Las actas.

12. El régimen juridico de las haciendas locales. Ti-
pos de recursos de las Entidades Locales. El presu-
puesto general de las entidades locales. Los créditos y
sus modificaciones. Ejecucion y liquidacion.

Il. Grupo de materias especificas

13. Los Servicios Sociales en Espana. Referencia
constitucional. Competencia de las diferentes Adminis-
traciones Publicas en materia de Servicios Sociales.

14. El Sistema PuUblico de Servicios Sociales, el Plan
Concertado para las Prestaciones Basicas de Servicios
Sociales. Concepto y desarrollo. Financiacién de los
Servicios Sociales. Infracciones y sanciones.
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15. Los Servicios Sociales en la Comunidad Auté-
noma de Andalucia. La Ley 9/2016, de 27 de diciembre,
de Servicios Sociales de Andalucia. Estructura territo-
rial. El Mapa de servicios sociales. Estructura funcional.
El Registro de Entidades y Centros de Servicios Socia-
les que presten servicios en Andalucia. Financiacién so-
cial: Subvenciones y conciertos.

16. Los Servicios Sociales en la Administracién Lo-
cal. Ley reguladora de las Bases de Régimen Local.
Nuevas competencias municipales. Situacién actual.
Delegacién de competencias en servicios sociales.

17. Reglamento de programas de Servicios Sociales
Comunitarios y Reglamento de Régimen Interno de los
Centros de Servicios Sociales Comunitarios de la Dipu-
tacion de Granada.

18. Conceptos bésicos para el Trabajo Social. Accion
Social, Bienestar Social, Politica Social, Servicios Socia-
les, Sociedad del Bienestar, Trabajo Social. Teorias con-
temporaneas del Trabajo Social. Modelos de practica
profesional. Corrientes profesionales del trabajo social.

19. La investigacion social. Diagnéstico, planifica-
cion, ejecucion y evaluacion de programas en los Servi-
cios Sociales Comunitarios. Objetivos de la evaluacion.
Tipos de evaluacién. Instrumentos de evaluaciéon. Eva-

luacién de la eficacia y eficiencia. Evaluacion de la co-
bertura y eficacia en la cobertura.

20. Las técnicas en el Trabajo social: Aspectos gene-
rales. Técnicas e Instrumentos en Trabajo Social. Ob-
servacion, Visita Domiciliaria y Entrevista. Ficha Social,
Historia Social y el Informe Social. El Proyecto de inter-
vencion social. El proceso de derivacion en el trabajo
social.

21. El diagndstico social. Conocimiento y andlisis de
la problematica social. El pronéstico v juicio profesional.

22. Las necesidades sociales. Dependencia, maltrato
infantil, pobreza y exclusion social. Clasificaciones de
las necesidades.

23. Técnicas de dindmicas de grupos. Concepto y
clasificacion. Criterios de seleccion de las técnicas mas
adecuadas.

24. La calidad en los Servicios Sociales Comunita-
rios. Modelos y estandares de calidad. Planificacion,
evaluacioén y certificacién de la calidad en Servicios So-
ciales Comunitarios y Centros Residenciales. EI modelo
de la Agencia de Calidad Sanitaria de la Junta de Anda-
lucia.

25. El trabajo interdisciplinar y el trabajo en equipo en
los Centros de Servicios Sociales Comunitarios. Dificul-
tades en el abordaje interdisciplinar de las intervencio-
nes sociales. La importancia del equipo interdisciplinar:
composicion y funciones.

26. La ética profesional del Trabajo Social. Etica de la
administracion, los profesionales, las empresas y de las
organizaciones que prestan servicios sociales. El se-
creto profesional. Conflictos éticos en la practica profe-
sional. Estrategia ética de los Servicios Sociales de An-
dalucia 2019-2022.

27. Igualdad de Género, conceptos generales: Gé-
nero, discriminacion, desigualdad, accién positiva, ro-
les y estereotipos. Discriminacién por razén de sexo:
Discriminacién directa e indirecta, discriminacion sala-
rial. Acoso por razén de sexo. Discriminacién en la pu-
blicidad y lenguaje sexista. Igualdad entre mujeres y
hombres: Igualdad de derechos, de trato y de oportuni-
dades. Coeducacién.

28. Normativa en materia de Proteccion de datos. Es-
pecial referencia al Reglamento (UE) 2016/679 del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulaciéon de estos datos. La Agencia Espanola de Pro-
teccion de Datos.

29. La informatizacion de los Servicios Sociales Co-
munitarios. Objetivos, implantacion y desarrollo.

30. El Programa de Informacién, valoracién, Orienta-
cién y asesoramiento. Objetivos y funciones. Evalua-
cion de la cobertura.

31. La atencién a la dependencia. Marco conceptual.
Demanda potencial, principales colectivos e impactos
de la dependencia. La Ley de promocién de la autono-
mia personal y atencién a las personas en situacion de
Dependencia.

32. Participacién de los Servicios Sociales Comunita-
rios en el desarrollo de la Ley de dependencia. La inter-

vencién social ante la dependencia. Catalogo de presta-
ciones. El programa individual de atencién.

33. La coordinacién social y sanitaria. Referencias Le-
gislativas. Protocolo de coordinacién en la provincia de
Granada.

34. Fomento del envejecimiento activo y participa-
cion social de las personas mayores. Los Programas de
Intervencion Comunitaria con mayores y promocion de
la autonomia personal y accién comunitaria. La partici-
pacién y adherencia a los mismos.

35. La prestacion de Ayuda a Domicilio en Andalucia.
Definicion y objetivos. Modelos de gestiéon. Orden de 15
de noviembre de 2007, por la que se regula el Servicio
de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autébnoma de
Andalucia. Orden de 10 de noviembre de 2010 y Orden
de 28 de junio de 2017, por la que se modifican algunos
aspectos de la Orden de 2007. El Reglamento del Servi-
cio de Ayuda a Domicilio de la Diputaciéon de Granada.

36. Personas con discapacidad. Conceptos basicos.
Necesidades y apoyos a las personas con discapacidad
a lo largo del ciclo vital. La integracion y normalizacion.
Trabajo interdisciplinar en los servicios para las perso-
nas con discapacidad.

37. Personas mayores. Teoria sobre el envejeci-
miento. Aspectos demograficos, psicolégicos y socia-
les del envejecimiento. La intervencion del Trabajador/
a Social en la coordinacion de servicios y recursos para
atencion/bienestar de anciano. Niveles de intervencion.

38. El papel de trabajador/a social en los centros resi-
denciales para personas en situacion de dependencia.
Ingresos involuntarios. Incapacitacién y tutela de perso-
nas mayores dependientes. Derechos y deberes del
usuario del centro residencial.
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39. Las instituciones residenciales como instrumen-
tos para la atencién a situaciones sociales. Criterios cien-
tificos y valores sociales de las instituciones residencia-
les como instrumentos de apoyo a la familia. La calidad
de vida en los centros residenciales. La intervencién del
trabajador social en entornos institucionalizadores.

40. Politica social en la Unién Europea. El Fondo So-
cial Europeo y programacion de sus recursos. Medidas
para la lucha contra la exclusion social en Andalucia. Es-
trategia Regional Andaluza para la Cohesion e Inclusion
Social. Intervencion en Zonas Desfavorecidas (ERACIS).

41. La intervencién social ante la pobreza y la exclu-
sién social. El proyecto de intervencién social. Con-
cepto y estructura. Criterios de evaluacién Los progra-
mas de rentas minimas. El papel del Trabajador/a social
en la implementacién y desarrollo de los mismos.

42. Los Servicios Sociales Comunitarios y la atenciéon
a las personas en desventaja social. Acompahamiento
social. Itinerarios de insercién.

43. El Sistema de Seguridad Social en Espana. Pres-
taciones Sociales y niveles de proteccion. Normativa en
materia de Seguridad Social.

44, El Ingreso Minimo Vital. Objetivos. Requisitos y
acreditacién de requisitos. Beneficiarios/as y obligacio-
nes de las personas beneficiarias.

45. Programa de Renta Minima de Insercion Social
de Andalucia. Definicién y objetivos. Procedimiento téc-
nico-administrativo.

46. Mediacion comunitaria y gestion de conflictos. In-
termediacién hipotecaria. Apoyo econdémico a los mu-
nicipios para cubrir necesidades de urgente necesidad
social.

47. Programa provincial de Emergencia Social. Defi-
niciéon y objetivos. Procedimiento técnico-administra-
tivo. Evaluacion de la implantacion y desarrollo del Pro-
grama.

48. La familia. Las familias con factores de riesgo. La
familia multiproblematica. Redes de apoyo formales e
informales. Planes de apoyo a la familia: Ambito euro-
peo, estatal, autonémico y provincial.

49. La atencién al menor en su propio medio. El pa-
pel del Trabajador/a social en la prevencion del absen-
tismo escolar. La intervencién con familias: modelos de
intervencion. Programa provincial de Intervencion Fa-
miliar. La mediacion familiar.

50. Infancia y Adolescencia. Competencias en el Am-
bito Local. Intervencién en el medio. Declaracion de la
situacion de riesgo. Intervencion de los Servicios Socia-
les Comunitarios. Programa de Tratamiento Familiar en
la Comunidad Auténoma Andaluza.

51. Infancia y Adolescencia. Competencia y Legisla-
cion de la Comunidad Auténoma Andaluza. Separacién
del menor de su medio familiar. Concepto Desamparo,
Tutela y Guarda. Acogimiento Residencial y Acogi-
miento Familiar.

52. El maltrato infantil. Definicién y concepto. Inci-
dencia y prevalencia. El papel del Trabajador/a Social
en los programas de prevencion. Instrumentos de eva-
luacién de maltrato infantil. Los equipos de tratamiento
familiar. Protocolo de derivacion.

53. Minorias étnicas. Concepto de etnia. Atencién a
la diversidad. Evaluacién y abordaje.

54. La inmigracién en Espafa y Andalucia. Normativa
en materia de Extranjeria. Procedimiento de Regulariza-
cion de Extranjeros. Actuaciones desde la Junta de An-
dalucia y las Corporaciones locales. El papel del Traba-
jador/a social.

55. El papel del Trabajador/a social para el fomento
de la participaciéon y la adherencia de los usuarios a los
programas de Servicios Sociales Comunitarios. El papel
del Trabajador/a Social en el fomento de la participa-
cion social, asociacionismo y voluntariado.

56. Voluntariado y accién social. Concepto de la ac-
cion voluntaria. Definicion, ambito de actuacién, dere-
chos y deberes. Papel de las organizaciones voluntarias
en el desarrollo de servicios sociales. Organos de parti-
cipacién del Voluntariado. Papel del trabajador/a social
en la Iniciativa Social y el Voluntariado.

57. Violencia de Género. Ley 7/2018, de 30 de julio,
por la que se modifica la Ley 13/2007, de 26 de noviem-
bre, de medidas de prevencién y proteccion integral
contra la violencia de género. Teleasistencia mévil para
victimas de la violencia de género. La intervencién
desde los Servicios Sociales ante la violencia de género.

58. La igualdad de género en las politicas publicas:
concepto de enfoque de género y transversalidad. Desi-
gualdad de género. Acciones positivas y protectoras. La
Administracion Autondémica: Instituto Andaluz de la
Mujer. Competencias de la Administracién Local.

59. Los programas de educacion para la salud: pre-
vencién de la adiccion a sustancias perjudiciales. Facto-
res de riesgo y epidemiologia de las adicciones. Preven-
cion especifica versus prevencion inespecifica. lll Plan
Andaluz sobre Drogas y Adicciones. Los Centros pro-
vinciales de Drogodependencias.

60. Drogas y otras adicciones. Drogas legales e ilega-
les. Adicciones sin sustancias. Aspectos sanitarios, so-
ciales y educativos. Prevencion, atencion e incorpora-
cion social. Papel del trabajador/a social en las actuacio-
nes intersectoriales.



